ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatdjat valamint szolgaltatasaink igénybe ve-
v@jét tarsasagunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

1.

Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Tarsasagunk az adatkezelése soran aldbbi alapelveket koveti:

a)

b)

c)

d)

f)

a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az On szdmara atlatha-
téan kezeljik.

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszerd célbdl gydijtjik és
azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon.

az altalunk gydjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfelelGek és relevansak, valamint csak a szlikségesre korlatozddnak.

Tarsasagunk minden észszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk
kezelt adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan szemé-
lyes adatokat haladéktalanul toréljik vagy helyesbitjlik.

a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok keze-
|ése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithatd.

megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazdsaval biztositjuk a személyes
adatok megfelelS biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, vé-
letlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait

a)

b)

2.

az On elBzetes tajékoztatason alapuld és dnkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a
szilkséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljik, azaz gydjtjlk, rog-
zitjik, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabdlyi el8irdsokon alapul és kételez8
jellegd, ilyen esetekben erre a tényre kiildn felhivjuk az On figyelmét.

illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak,
vagy pedig harmadik személynek fliz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk mikodte-
tése, fejlesztése és biztonsaga.

Kik vagyunk?

A Tarsasagunk székhelye: 2651, Résag, Sz616 u. 16

A Tarsasagunk telephelye: 2651, Rétsag, Rézsavolgy u. 10

A Tarsasagunk honlapja: holhoskapu.hu, kapunyito.net, primakapu.hu

Kapcsolattartas: email/telefon

Postacimiink: 2651, Rétsag, Sz616 u. 16



Telefonszamunk: 06-30-598-0635

E-mail cimiink: holhoskapu3@holhoskapu.hu

Addszamunk: 12801578-2-12

Cégjegyzékszamunk: 12 09 003852

Tdarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztviseld .
Tdarsasagunk tarhely szolgdltatéjanak neve, cime és elérhetdsége:
Cégnév: MediaCenter Hungary Kft.

Postai cim: 6001 Kecskemét, Pf. 588.

Székhely cim: 6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3. 11/6

Telefon: 76 / 575-023

Fax: 76 /575-024

Addszam: 13922546-2-03

Tdarsasagunk az adatok kezelése soran — ligyfeleink szinvonalas kiszolgaldsa érdekében — az
alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

NEV cim TEVEKENYSEG
Webshop Marketing Kft. 4028 Debrecen, Kassai Ut | exit popup layer, eseti
129
Mediacenter Hungary Kft. 6000 Kecskemét, Sosztako- | tdrhely szolgdltatds
vics u. 3. 11/6

Direkt marketing és/vagy hirlevél szolgaltatasunkkal kapcsolatos adatfeldolgozdk:

NEV Cim TEVEKENYSEG
Sales Autopilot Kft. Margit krt. 31-33. félemelet | hirlevél kiildés / autorespon-
4., Budapest, H-1024 der

Amennyiben az adatfeldolgozdink korét modositjuk, a valtozasokat atvezetjik jelen tajékoz-
tatéonkban.

Az altalunk kezelt adatok:



Tevékenység Jogalap Kezelt adatok Id6tartam Nyilvantar-
megnevezése és az tasi szam
adatkezelés célja
Honlap latogatasa Tarsasagunk | IP cim 24 hénap
Cél a honlap rendelte- jogos erdeke a latogatas id6-
tésszer(i és szinvona- pontja

las mikodésének biz-
tositasa,

a szolgdltatasaink mi-
néségének ellendrzése
és javitasa,

a rosszindulatu, web-
oldalunkat tamadé Ia-
togatdk beazonositas,

a latogatottsdg méré-
sére,

statisztikai célok

a meglatogatott
aloldalak adatai,

az On A&ltal hasz-
nalt operacios
rendszer és bon-
gész6 tipusa

Hibabejelentés a hon-
lapon

Cél a Iatogatdinknak
teljesebb felhasznaldi
élmény nyujtasa
értesités lUzemszinet-
rél, tarsasagunk elér-
het&ségének modosu-
lasardl, stb.

hozzajarulas

vezetéknév, ke-
resztnév, e-mail
cim, telefonszam,
termékre vonat-
kozé informaciok

a regisztracié

torléséig, il-

letve a hozza-

jarulds vissza-
vonasaig, max

24 hénap.

Hirlevél szolgaltatas  |hozzajarulas | teljes néy, hirlevélrél tor-
. . o téné leiratko-

Cél: kapcsolattartas, e-mail cim -

.. zasig

Ont uj akciékrdl, uj ter-

mékeinkrdl értesitjiik

Ugyintézés, panasz jogi koteled teljes név 5 évig

. , zettség 0o

észrevételre, panaszra e-mail cim

valaszadas

telefonszam

levelezési cim




egyéb személyes
Uzenet

A weboldalunk latogatdinktdl csak akkor kérjik személyes adataikat, ha regisztralni, bejelent-
kezni szeretnének, illetve nyereményjatékban részt venni.

A regisztraciod illetve marketing szolgaltatasaink igénybevétele kapcsan megadott személyes
adatokat nem kapcsolhatjuk 0ssze és a latogatdink beazonositasa alapveten nem célunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a holhoskapu3@holhoskapu e-mail, illetve pos-
tacimen kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat késedelem nélkiil, 30 napon belil (legfel-
jebb azonban 1 hénapon beliil) megkiildjiik Onnek az On altal megadott elérhet8ségre.

3. Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméreti adatfajlok (tovabbiakban: siitik), amelyek a weboldalon ke-
resztlil a weboldal haszndlatdval keriilnek az On szamitégépére Ugy, hogy azokat az On inter-
netes bongészdje menti le és tarolja el. A leggyakrabban haszndlt internetes bongész6k
(Chrome, Firefox, stb.) tobbsége alapbeallitdsként elfogadja és engedélyezi a sitik letoltését
és hasznalatat, az viszont mar Ontél fiigg, hogy a bongész8 beallitdsainak médositasaval eze-
ket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szdmitégépen lévé eltérolt siitiket is tudja
torélni. Asitik hasznalatardl az egyes bongészék ,,sugd” meniipontja nyujt bévebb tajékozta-
tdst.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajarulasat. Ezekrél weblapunk
az On elsé latogatasanak megkezdésekor ad rovid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési,
multimédia-lejatszo, terheléskiegyenlit6, a felhasznaldi felllet testreszabdsat segité munka-
menet-sitik, valamint a felhasznalé-kdzpontu biztonsagi sitik.

A hozzdjaruldst igényl6 siitikr6l — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével meg-
kezd&dik — a Tarsasagunk az elsd latogatas megkezdésekor tijékoztatja Ont és kérjik az On
hozzajarulasat.

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan sitiket, amelyek segitségével harmadik
személyek az On hozzéjarulasa nélkil adatot gydijthetnek.

A siitik elfogadasa nem kotelezG, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felelGsséget, ha siitik
engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg nem az elvart moédon mdkodik.

Milyen siitiket alkalmazunk?

Tipus Név Hozzajarulas Leiras cél Ervényesség
rendszer sii- nem igényel | a webes alkalma- honlap béngészé ses-
tik zas tizfalanak ses- | miikode- sion vége
sion stitije, amely sének




a kereszthivatkoza- | biztosi-
sok elleni vissza- tasa
élés megelozésére

szolgal
nyomkoveto igenyel személyre szabds- | On bedl-
Stiti hoz litdsai- 30
nap
nak meg-
jegye-
zése
szolgal-
tatasunk
haté-
konysa-
ganak
novelése
nyomkoveto uj session-ok és la- | a webol-
Stiti togatok azonositda- | dal lato-
(harmadik nem igéenyel sara, a Google gata:m
1161 szir- Analytics webes soran
Je . nyomkoveto szol- | harma-
mazo) . . ;
galtatas ment le dik sze-
mélyek
(pl. Go-
ogle)
szolgal-
tatasai-
hoz kap-
csolodik

A harmadik félt6l szarmazé sitirél (third party cookie) részletesen itt https://www.go-
ogle.com/policies/technologies/types/, az adatvédelemrdl pedig itt https://www.go-
ogle.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat

4. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrdl?

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracié illetve a Tarsa-
sagunkkal kapcsolattartasa soran, éppen ezért kérjik, hogy adatai kozlésekor fokozatosan
gyeljen azok valddisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felel8s. A helyte-
len, pontatlan vagy hianyos adat akadalya lehet a szolgdltatasaink igénybevételének.



Amennyiben On nem a sajat, hanem mads személy személyes adatait adja meg, ugy vélelmez-
ziik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja

» aregisztracio torlésével,

» az adatkezeléshez hozzajarulds visszavondsaval, illetve

» aregisztracio sordn feltétlen kitoltend6 barmely adat kezeléséhez vagy felhasznaldsa-
hoz vald hozzdjarulas visszavonasaval vagy zarolasanak kérésével.

A hozzajdrulas visszavondsdnak regisztralasat — technikai okokbél — ... napos hatdridével val-
laljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettséglink teljesitése vagy jogos ér-
dekeink érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzdajarulas visszavondsa utan is kezelhe-
tunk.

Megtéveszt6 személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatdnk blincselek-
ményt kovet el vagy Tarsasagunk rendszerét tdmadja, az adott latogatd regisztracidjanak meg-
szlintetésével egyidejlleg adatait haladéktalanul toroljuk, illetve — szlikség esetén — megdbriz-
zuk azokat a polgari jogi felel6sség megallapitasanak vagy biintet§ eljaras lefolytatasanak id6-
tartama alatt.

5. Mit kell tudni direkt marketing és hirlevél célt adatkezelésiinkrél?

On a regisztracid soran tett nyilatkozataval vagy késébb, hirlevél és/vagy direkt marketing re-
gisztracio felliletén tarolt személyes adatainak moddositdsaval (azaz hozzajarulasi szandéka
egyértelm( kinyilvanitasaval) hozzajaruldsat adhatja ahhoz, hogy az On személyes adatait
marketing célokra is felhasznalhassuk. Ebben az esetben — a hozzajarulas visszavonasaig — az
On adatait direkt marketing és/vagy hirlevél kiildés céljabdl is kezeljiik és az On részére rek-
lam- és egyéb kildeményeket, valamint tajékoztatdkat és ajanlatokat kildiunk és/vagy hirle-
velet tovabbitunk (Grtv. 6. §).

On a hozzajarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egyiittesen vagy kiilon-
kiilén is megadhatja illetve azt/azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A regisztracid torlését minden esetben a hozzajarulds visszavonasanak tekintjiik. A direkt mar-
keting és/vagy hirlevél célu adatkezeléshez hozzajarulds visszavonasat nem értelmezziik egy-
attal a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelési hozzajarulds visszavonasanak. Az egyes hozza-
jaruldsok visszavondsanak illetve lemondasnak a regisztralasat — technikai okokbél — 30 napos
hataridével vallaljuk.

6. Mit kell tudni a nyereményjatékokrol?

Tarsasagunk kampanyjelleggel szervezhet nyereményjatékokat, melyek eseti feltételeit kiilon
szabalyzat tartalmazza. Az aktualis akcid szabdlyzata minden esetben megtaldlhaté a honla-
punk nyitd oldalan, kdzponti helyen elhelyezett linken.

7. Egyéb adatkezelési kérdések



Az On adatait csak jogszabdalyban meghatarozott keretek kdzott tovabbithatjuk, adatfeldolgo-
z0ink esetében pedig szerz6déses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne haszndlhassak az
On hozzajaruldsaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tovabbi informacié a 2. pont-
ban taladlhato.

Tarsasagunk kilféldre nem tovabbit adatokat.

A birdsag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. rendbrség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsdg Hatdsag) tajékoztatas adasa, adatok kodzlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatdsa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgdltatdsi kote-
lezettséglinket teljesitenlink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elenged-
hetetlenl sziikséges mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében és adatfeldolgozdsaban részt vevé kdzremiikodsi és munkaval-
laldi el6re meghatdrozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosultak az
On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint bizto-
sitjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba évjuk azokat a jogosulatlan hoz-
zaférést6l, megvaltoztatastol, sérilésektdl illetve nyilvdnossagra hozataltél és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében épiileteinkben ellenérizzik a fizikai hozzaférést, munkaval-
laldinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfelel6 védelemmel el-
zarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet és virusirto szoft-
vereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztili adatto-
vabbitas nem tekinthet§ teljes korlien biztonsagos adattovabbitasnak. Tarsasagunk mindent
megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegylik, a weblapun-
kon keresztiil torténé adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felelGsséget vallalni, am
a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru el8irasokat tartunk be az On adata-
inak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan 8rizze
meg honlapunkhoz meglév6 hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot senkivel se ossza meg.

8. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetdségei?

On az adatkezelésrdl

» tdjékoztatast kérhet,

» kérheti az dltalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, mdédositasat, kiegészitését,

> tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotelezd
adatkezelés kivételével),

» birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

» a feligyel6 hatdsagndl panaszt tehet, illetve eljardst kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Felligyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag

» Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.



Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/

VVVY

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On &ltalunk kezelt, illetve az 4ltalunk — vagy a meg-
bizott adatfeldolgozdnk altal — feldolgozott

» adatairdl,

» azok forrdsardl,

» az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,

» id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozdsanak szem-
pontjairol,

» az adatfeldolgozdink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységik-
rél,

» adatvédelmi incidensek korilményeirdl, hatasairdl és az elhdritasukra valamint meg-
el6zésiukre tett intézkedéseinkrél, tovabba

> az On személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és cim-
zettjérdl.

A kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idé6 alatt, 30 napon belil (legfeljebb azonban
1 hénapon beliil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a
folyé évben azonos adatkorre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet mar nydjtott be hozzank.
Az On dltal mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat
jogellenesen kezeltiik vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast csak
torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a bi-
rosagi jogorvoslat illetve a Hatdsaghoz fordulas lehet6ségérdl tajékoztatassal.

Tarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjeldlésrél és torlésrél Ont, to-
vabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, ki-
véve akkor, ha az értesités elmaraddsa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kovetd 30 napon belil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) irdsban vagy — az
On hozzdjaruldséval — elektronikus uton kézéljiink elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont
a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsdghoz fordulds lehetSségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyujta-
satol szamitott legrovidebb idén belil, 30 napon belil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil)
megvizsgaljuk és a déntésiinkrél Ont irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben Ggy déntéttiink, hogy
az On tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adat-
felvételt és adattovabbitdst is - megsziintetjik és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl,
tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesitjik mindazokat, akik részére a tiltakozas-
sal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszerits erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jo-
gaival és szabadsdagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesité-
séhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve



ha elmulasztjuk a hataridét, a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatol szamitott
30 napon beliil On birédsaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett valasz-
tasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti toérvényszék el6tt is megin-
dithatd. Kulfoldi allampolgar a lakdhelye szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is fordulhat
panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval
— egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse
meg Tarsasagunkat.

9.

YV V V V

Melyek a f6bb iranyado jogszabalyok tevékenységiinkre?

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6lé az Eurdpai Parlament és a
Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagroél szold 2011. évi CXIl.
torvény - (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (Ptk.)

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
0sszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

az elektronikus hirkozlésrdl szl 2003. évi C. torvény - (Ehtv)
a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)
a panaszokrél és a kozérdek( bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. térvény. (Pktv.)

a gazdasagi reklamtevékenység alapvetds feltételeirél és egyes korlatairdl sz6l6 2008.
évi XLVIII. torvény (Grtv.)

10. Adatkezelési tajékoztaté mdédositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatd mddositdsara, amely-
rél az érintetteket megfelel§ mdédon tajékoztatja.
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